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PATVIRTINTA

Fabijoniskiy socialiniy paslaugy namy
Direktorés

2022 m. birzelio 30 d. jsakymu Nr. V-18(1.4)

B] FABIJONISKIU SOCIALINIU PASLAUGU NAMU
DIENOS CENTRO PASLAUGU TEIKIMO TVARKOS APRASAS

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

BI] Fabijoniskiy socialiniy paslaugy namy (toliau — Istaiga) Dienos centro paslaugy teikimo tvarkos
aprasas (toliau — Tvarkos apraSas) reglamentuoja dienos socialinés globos (toliau — dienos globa),
trumpalaikés socialinés globos (toliau — trumpalaiké globa) ir transporto paslaugy Dienos socialinés
globos centre (toliau — Dienos centras) organizavimo ir teikimo tvarka.

Dienos centro tikslas yra suteikti senyvo amziaus asmenims, sergantiems Alzheimerio liga ar
turintiems demencijg, galimybe gyventi bendruomengje, kiek galima ilgiau iSvengiant ilgalaikés
stacionarios socialinés globos, o jy artimiesiems suteikti atokvépj, paramg ir galimybe sugrizti |
darbo rinka.

Il.  PASLAUGU GAVEJAI

Teis¢ gauti dienos globos paslaugas turi senyvo amziaus asmenys, sergantys Alzheimerio liga ar
turintys demencija, gyvenamaja vieta deklarave Vilniaus mieste, kuriems dienos globa paskirta
teisés akty numatyta tvarka.

Teis¢ gauti trumpalaikés globos paslaugas turi asmenys, jau gaunantys dienos globos paslaugas
Dienos centre.

Asmeniui paslaugos skiriamos, sustabdomos ar nutraukiamos Vilniaus miesto savivaldybés
socialinés globos skyrimo komisijos (toliau — Komisija) sprendimu.

Suinteresuotiems asmenims sudaromos sglygos apsilankyti Dienos centre prie§ pradedant teikti
Dienos centro paslaugas, i§skyrus kai Salyje (ar jstaigoje) paskelbtas karantinas ar valstybés lygio
ekstremalioji situacija.

I1l. DIENOS SOCIALINE GLOBA

Komisijai priémus sprendima skirti dienos globos paslaugas, asmeniui yra i§siun¢iamas siuntimas.
Siuntimas ] Istaigg galioja 30 kalendoriniy dieny nuo i$siuntimo dienos. Jei asmuo nepradeda lankyti
Dienos centro per siuntimo galiojimo terming, sprendimas skirti dienos globos paslaugas netenka
galios.

Istaiga, gavusi asmens bylg ir Komisijos sprendima dél dienos globos asmeniui skyrimo, organizuoja
dienos globos teikima.

Asmuo turi atvykti j Jstaigg ir pasiraSyti Dienos socialinés globos paslaugy teikimo ir mokéjimo uz
jas sutartj (toliau — Sutartis).

Dienos globos teikimas gali biiti atidétas asmens gydymo stacionarioje jstaigoje metu, pateikus
asmens ar jj atstovaujancio asmens prasyma arba gydymo jstaigos israsa.

Sutart] pasiraso [staigos direktorius, dienos globos paslaugy gavéjas (toliau — paslaugy gavéjas) ir
(ar) ji atstovaujantis asmuo. Jeigu paslaugy gavéjas dél objektyviy priezasciy (ligos, negalios) pats
pasiraSyti sutarties negali, jg pasiraso paslaugy gaveéja atstovaujantis asmuo.

Paslaugy gavéjo ir (ar) ji atstovaujancio asmens pasiraSytas vienas Sutarties egzempliorius jsegamas
1 gaveéjo byla, kitas Sutarties egzempliorius jteikiamas paslaugy gavéjui ir (ar) jj atstovaujanciam
asmeniui.

Dienos globos paslaugos pradedamos teikti tik tada, kai asmuo pateikia medicinos dokumenty iSrasa
(F27/a), kuriame nurodyta informacija apie asmeniui nustatytag Alzheimerio ligg ar demencija, apie
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asmeniui paskirtus medikamentus ir jy vartojimg bei patvirtinimas, kad asmuo neserga Gimiomis
infekcinémis ar kitomis pavojingomis uzkre¢iamomis ligomis.

I Dienos centra atvykus naujam paslaugy gavéjui, Dienos centro vadovas ar jo jgaliotas darbuotojas
su paslaugy gavéjo artimaisiais uzpildo Dienos centro paslaugy gavéjo poreikiy vertinimo anketa
(toliau — Anketa). Anketa jsegama j gavéjo asmens byla.

Jei paslaugy gavéjas yra su sunkia negalia, jam paskiriamas socialinio darbuotojo padéjéjas —
asmeninis asistentas, kuris padeda gavéjui orientuotis ir adaptuotis Dienos centre, atlikti kasdienio
gyvenimo funkcijas. Sunkig negalig turin¢iy paslaugy gavéjy ir jiems paskirty asmeniniy asistenty
sarasg tvirtina direktorius.

Kiekvienam naujam paslaugy gavéjui per 1 ménesj nuo dienos globos teikimo pradzios parengiamas
individualus socialinés globos planas (toliau — ISGP).

ISGP yra perziiirimas ir patikslinamas ne reCiau kaip 1 kartg per metus, o, atsiradus naujoms
aplinkybéms, susijusioms su asmens sveikatos biikle ar kity aplinkybiy salygojamais asmens
pasikeitimais — iSkart po $iy aplinkybiy atsiradimo.

Uz ISGP rengima, perzitiré¢jima ir tikslinimag atsakingi socialiniai darbuotojai. ISGP rengime,
perzitréjime ir tikslinime dalyvauja paslaugy gavéjas ir (ar) jj atstovaujantis asmuo, kiti specialistai.
Dienos globa asmeniui teikiama nuo 3 valandy per diena, iki 5 karty per savaite.

Teikiant dienos globg teikiamos informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo,
bendravimo, maitinimo, asmens higienos paslaugos, kasdienio gyvenimo jgudziy palaikymo,
sveikatos prieziiros (savalaikis medikamenty pateikimas, pirmosios medicininés pagalbos
suteikimas, skubios medicininés pagalbos iskvietimas), uzimtumo organizavimo ir kitos paslaugos,
reikalingos pagal asmens savarankiskumo lygj.

Pasikeitus paslaugy gavéjo sveikatos buklei ir/ar socialinéms aplinkybéms, Dienos centro vadovas
ar kitas direktoriaus paskirtas socialinis darbuotojas, i§ naujo vertina socialiniy paslaugy poreikj ir
teikia iSvadas Jstaigos direktoriui. Esant poreikiui keisti paslaugy riisj [staiga dél dienos globos
paslaugy nutraukimo ir kity ar papildomy paslaugy skyrimo kreipiasi j Vilniaus miesto savivaldybés
socialiniy paslaugy skyriy.

Dienos centro vyriausiasis socialinis darbuotojas (toliau — vyr. socialinis darbuotojas) kiekvieng
darbo dieng vykdo dienos globos lankymo apskaita.

IV. TRUMPALAIKE GLOBA

Teis¢ gauti trumpalaike globg turi asmenys, jau gaunantys dienos globos paslaugas Dienos centre.

Dél trumpalaikés globos, dienos globos gavéjas ar jj atstovaujantis asmuo pateikia:

22.1.  laisvos formos prasyma Istaigos direktoriui, kuriame pagrindzia trumpalaikés globos
poreikj ir nurodo pirma pageidaujama paslaugy teikimo laikotarpj;

22.2.  uzpildytg praSymo - paraiskos socialinéms paslaugoms gauti forma SP-8;

22.3.  asmens tapatybe patvirtinant] dokumenta (pasa, asmens tapatybés kortele, leidima laikinai
ar nuolat gyventi Lietuvoje (ne ES valstybiy nariy pilieciams);

22.4. praSyma pagrindzianCius dokumentus (komandiruociy ar atostogy dokumentus, darbo
grafiky kopijas, siuntimus gydymo procediiroms ir kt.).

Asmens trumpalaikés globos poreikj vertina Dienos centro vadovas ar kitas direktoriaus paskirtas

socialinis darbuotojas.

Vertinant asmens trumpalaikés globos poreikj, vadovaujamasi Vilniaus miesto savivaldybés

administracijos patvirtintu Asmens socialinés globos paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo

tvarkos aprasu.

Komisijai priémus sprendimg skirti trumpalaikés globos paslaugas, asmeniui yra iSsiunciamas

siuntimas.

Istaiga, gavusi Komisijos sprendimg dél trumpalaikés globos asmeniui skyrimo, organizuoja

trumpalaikeés globos teikima.

Asmuo turi atvykti ] Istaigg ir pasiraSyti Trumpalaikés globos teikimo ir mokéjimo uz jg sutartj,

kurios forma patvirtinta Jstaigos direktoriaus jsakymu.
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. Sutart] pasiraSo Istaigos direktorius, trumpalaikés globos paslaugy gavéjas (toliau — paslaugy
gavejas) ir (ar) jj atstovaujantis asmuo. Jeigu paslaugy gavéjas dél objektyviy priezasciy (ligos,
negalios) pats pasirasyti sutarties negali, ja pasiraSo paslaugy gaveéjui atstovaujantis asmuo.
Komisijos sprendime nurodomas pirmas paslaugy teikimo laikotarpis. Dél kiekvieno Kito paslaugy
teikimo laikotarpio paslaugy gavéjas ar jj atstovaujantis asmuo Jstaigos direktoriui teikia laisvos
formos praSyma, nurodant paslaugy teikimo priezastj (liga, komandiruote, atostogos, Seimos ar darbo
Isipareigojimai ir kt., esant galimybei prideda praSyma pagrindzianc¢ius dokumentus) ir pageidaujama
paslaugy teikimo laikotarpj.

Jeigu dél objektyviy priezas¢iy (pvz., dél gydymo stacionarioje jtaigoje) norima atidéti pirmag
trumpalaikés globos teikimo periods, paslaugy gavéjas ar jj atstovaujantis asmuo turi pateikti
prasyma dél trumpalaikés globos atidéjimo.

Prie§ pradedant teikti trumpalaike globa, paslaugy gavéjas ar jj atstovaujantis asmuo uzpildo
Trumpalaikés socialinés globos gavéjo anketa.

Teikiant trumpalaike globg teikiamos informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir atstovavimo,
bendravimo, maitinimo, asmens higienos paslaugos, kasdienio gyvenimo jgiidziy palaikymo,
sveikatos prieziiiros (savalaikis medikamenty pateikimas, pirmosios medicininés pagalbos
suteikimas, skubios medicininés pagalbos iSkvietimas), uzimtumo organizavimo ir kitos paslaugos,
reikalingos pagal jo savarankiSkumo lygj.

Vyr. socialinis darbuotojas kiekvieng darbo dieng vykdo trumpalaikés globos lankymo apskaita.

V. TRANSPORTO PASLAUGOS

Dienos centro paslaugy gavéjams teikiamos transporto paslaugos (pavézéjimas j/i§ Dienos centro).
Paslaugy gavéjams, jy artimiesiems ar juos atstovaujantiems asmenims sudarytos salygos
savarankiSkai organizuotis atvykima j ir iSvykima i§ Dienos centro.

D¢l transporto paslaugy asmuo turi kreiptis ] Dienos centro vadova.

Dienos centro vadovas, atsizvelgdamas j paslaugy gavéjy poreikius, kuro ir laiko sagnaudas, sudaro
optimaly transporto paslaugy teikimo marsruta (toliau — MarSrutas), kurj tvirtina Istaigos direktorius.
Dienos centro vadovas su paslaugy gavéju ir (ar) jj atstovaujanciu asmeniu aptaria paslaugy gaveéjo
paémimo/parvezimo vietg — marsruto stotele, esancig ar¢iausiai namy.

Nuo namy iki nustatytoje vietoje esancios [staigos transporto priemonés bei nuo transporto
priemones iki namy paslaugy gaveja privalo lydéti artimieji ar jj atstovaujantis asmuo. Kitu atveju
turi biiti paslaugy gavéjo artimyjy ar jj atstovaujancio asmens prasymas, kuriame nurodyta, kad uz
jo saugumg kelyje nuo/iki [staigos transporto ir namy atsakomybe prisiima pareiskéjas.

Nuo Dienos centro iki Jstaigos transporto priemonés paslaugy gavéjus saugiai palydi socialinio
metu autobuse uZztikrina paslaugy gaveéjy saugumg.

Padéjéjas paslaugy gavéja i§ transporto priemonés iSleidzia tik tuomet, kai jo pasitikti ateina jj
lydintis asmuo arba jei yra paslaugy gavéja atstovaujancio asmens pras§ymas leisti jam nuo transporto
priemones iki namy vykti savarankiskai.

Vyr. socialinis darbuotojas kiekvieng darbo dieng vykdo paslaugy gavéjy transporto apskaitg.

VI. MOKEJIMAS UZ PASLAUGAS

Asmenys uz dienos ir trumpalaike globg bei transporto paslaugas moka pagal Vilniaus miesto
savivaldybés tarybos patvirtinta Mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos aprasa.

Mokejimo uz socialines paslaugas dydis nustatomas atsizvelgiant j asmens pajamas.

Paslaugy gavéjo mokamas mokestis apskai¢iuojamas proporcingai dieny, kuriomis buvo teiktos
dienos ir (ar) trumpalaikés globos paslaugos, skaiciui.

Mokestj uz pra¢jusj meénesj gautas paslaugas apskaiciuoja Jstaigos buhalteris. Mokéjimo uz paslaugas
informacija perduoda vyr. socialiniam darbuotojui, kuris iki ménesio 10 dienos apie mokestj
informuoja paslaugy gavejus ir (ar) jy artimuosius.
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Mokestis uz pra¢jusj ménesj gautas paslaugas turi bati sumokeétas iki einamojo ménesio 25 dienos.
Pasikeitus Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatytam valstybés remiamy pajamy dydziui,
mokéjimg uz socialines paslaugas reglamentuojantiems teisés aktams, valstybés biudZeto
specialiosios tikslinés dotacijos dydziui, dienos ir (ar) trumpalaikés globos kainai ar asmens
pajamoms, vyr. socialinis darbuotojas asmens (Seimos) finansines galimybes mokéti uz dienos ir (ar)
trumpalaike globg vertina i$ naujo.

Pervertinus asmens finansines galimybes, asmuo uz dienos ir (ar) trumpalaik¢ globag moka nuo to
ménesio, nuo kurio pasikeit¢ asmens (Seimos) pajamos arba teisés aktai, reglamentuojantys
mokéjimg uz dienos ir (ar) trumpalaike globa.

Transporto paslaugos (pagal patvirtintag marsrutg) teikiamos nemokamai, kai asmuo jas gauna ne
daugiau kaip 3 kartus per ménesj (vienas pavézéjimo kartas — tai nuvezimas arba parvezimas namo
ar | Dienos centrg).

VIl.  DIENOS IR TRUMPALAIKES SOCIALINES GLOBOS GAVEJO ASMENS BYLOS

50.

51.

52.

53.

FORMAVIMAS IR TVARKYMAS

Formuojamos ir Dienos centre laikomos dvi paslaugy gavéjo bylos: dienos socialinés globos byla ir
trumpalaikés socialinés globos byla.

Dienos centro vadovas i§ Vilniaus miesto savivaldybés administracijos socialiniy paslaugy skyriaus
(toliau — Skyrius) gautos asmens bylos pagrindu formuoja ir tvarko dienos globos byla. | $ig byla
segami dokumentai (eiliSkumas gali buti neislaikytas):

51.1. Skyriaus atsiysta asmens byla;

51.2. sutartis;

51.3. finansiniy galimybiy mokéti uz dienos socialinés globos paslaugas vertinimas;

51.4. pazymos, iSrasai apie paslaugy gavéjo pajamas ar kiti mokesCio paskaiiavimag
pagrindziantys dokumentai;

51.5. medicininiai dokumentai (iSrasai, epikrizés, pazymos ir kt.);

51.6. anketa;

51.7. vaisty vartojimo grafikas;

51.8. ISGP;

51.9. gydytojo psichiatro jrasy registracijos lapas;

51.10. mokeéjimo uZ socialines paslaugas apskaitos lapas;

51.11. informacijos apie paslaugy gaveja registracijos lapas;

51.12.  Kkiti su paslaugy gavéju, paslaugy organizavimu ir teikimu susij¢ dokumentai (tarnybiniai
pranesimai, aiSkinamieji rastai, asmens prasymai ir pan.);

51.13. siunc¢iamy | Skyriy dokumenty dél ilgalaikés socialinés globos skyrimo kopijos (jei
nustatytas poreikis).

Dienos centro vadovas i§ Skyriaus gautos asmens bylos pagrindu formuoja trumpalaikés globos byla.

I $ig bylg segami dokumentai (eiliSkumas gali biiti neislaikytas):

52.1. Skyriaus atsiysta asmens byla;

52.2.  sutartis;

52.3. finansiniy galimybiy mokéti uz trumpalaikés socialinés globos paslaugas vertinimas;

52.4. pazymos, iSrasai apie paslaugy gaveéjo pajamas ar kiti mokesCio paskaiiavimg
pagrindZiantys dokumentai;

52.5. paslaugy gavéjo ar jj atstovaujancio asmens praSymai dél trumpalaikes globos;

52.6. prasyma pagrindziantys dokumentai ar jy kopijos;

52.7. Kiti su paslaugy gavéju, paslaugy organizavimu ir teikimu susije dokumentai (tarnybiniai

praneSimai, aiSkinamieji rastai, asmens praS§ymai ir pan.);
Pasibaigus kalendoriniams metams i§ asmens bylos j archyving bylg perkeliami finansiniy galimybiy
vertinimai (einamojoje byloje paliekant naujausig vertinimg), pazymos, iSrasai apie paslaugy gavéjo
pajamas ar kiti mokes¢io paskai¢iavimg pagrindziantys dokumentai, praSymai dél trumpalaikés
globos (einamojoje byloje palickant praSymus, kurie dar nebuvo patenkinti), prasymus
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pagrindziantys dokumentai, nebegaliojantys vaisty vartojimo grafikai, perzitreéti ir jvykdyti ISGP,
gydytojo lapai (einamojoje byloje paliekant naujausig lapg), mokéjimo uz socialines paslaugas
apskaitos lapas, kiti einamiesiems metams neaktualtis dokumentai.

Paslaugy gavéjui mirus, pradéjus teikti ilgalaik¢ socialing globg ar dél kity priezaséiy nutraukus
paslaugy teikima, byla uzbaigiama j archyvine byla perkeliant visus likusius dokumentus i§
einamosios bylos. Dokumentai segami pradedant nuo pirmojo ménesio, kada paslaugos buvo
pradeétos teikti ir baigiant paskutiniuoju ménesiu, kada buvo nutrauktos. UZ galutinj archyvinés bylos
sutvarkyma atsakingas Dienos centro vadovas.

Vill. DARBUOTOJU DARBO ORGANIZAVIMAS, DARBO LAIKO APSKAITOS
VEDIMAS

Vyr. socialinis darbuotojas, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos darbo kodeksu ir Istaigos
direktoriaus patvirtintomis Fabijoniskiy socialiniy paslaugy namy darbo tvarkos taisyklémis, sudaro
darbo grafikus dienos ir trumpalaike globa teikiantiems padéjéjams.

Trumpalaike globg teikiantiems darbuotojams taikoma suminé darbo laiko apskaita, kurios
apskaitinis laikotarpis nustatomas Jstaigos direktoriaus jsakymu, bet ne ilgesnis nei 3 ménesiai.
Dienos centro padalinio vadovas, vadovaudamasis Jstaigos direktoriaus patvirtintu darbo laiko
apskaitos ziniara$cio pildymo tvarkos aprasu, veda Dienos centro darbuotojy darbo laiko apskaitg ir
nustatytais terminais pateikia atsakingam darbuotojui.

Pirmajg darbo dieng naujai priimtas darbuotojas pasirasytinai supazindinamas su savo pareigybiy
aprasSymu, darbo tvarkos taisyklémis, padalinio nuostatais, saugos ir sveikatos tvarkomis bei kitais
reikalingais dokumentais.

Naujam darbuotojui priskiriamas asistentas — kitas darbuotojas, kuris turi ne mazesng¢ nei 1 m. darbo
Istaigoje patirt]. Asistentas padeda jsisavinti darbo specifikg, metodus, priemones, supazindina su
paslaugy gavéjais, kitais darbuotojais, kartu atlieka jvairias darbo uzduotis.

Dienos centro vadovas ne reCiau kaip 1 karta per ménesj organizuoja dienos globg teikianciy
darbuotojy ir ne re€iau kaip 1 kartg per tris meénesius — trumpalaike globg teikian¢iy darbuotojy
susirinkimus, kuriuose aptariami su paslaugy organizavimu ir teikimu susij¢ klausimai.

Socialiniai darbuotojai ir uzimtumo specialistas rengia uZimtumo programas ir pateikia Dienos
centro vadovui. Dienos centro vadovas teikia jas tvirtinti direktoriui.

psichiatras apie paslaugy gavéjo sveikatos biiklés pasikeitimg ar kitus pokycius, kurie galéty turéti
jtakos gavéjo paslaugy poreikiui, sveikatai ar net gyvybei, taip pat apie paslaugy gaveéjus,
nesilaikancius paslaugy gavimo sglygy, nustatyty sutartyje, nedelsdami informuoja Dienos centro
vadova (jam nesant — Jstaigos direktoriy). ZodZiu pateikta informacija patvirtina jrasu paslaugy
gavejo byloje.

Esant reikalui, paslaugas teikiantys darbuotojai privalo suteikti pirmaja pagalba ir iSkviesti skubig
medicining pagalbg. Darbuotojas zZymas apie tokius atvejus privalo uzfiksuoti paslaugy gavéjo
byloje ir Pranesimy apie nepageidaujamus jvykius registravimo zurnale (toliau — Nepageidaujamy
1vykiy Zurnalas). Nepageidaujamy jvykiy Zurnalo pavyzdiné forma yra $i:

. Nepageidaujamas jvykis Institucijos / asmenys Ivyki
Eil. Ivykio Ivykio apra§ymas Kuriems pranesta apie registravusio
Nr. data (aplinkybés, dalyviai, reakcijos, priezastys, vk asmens vardas,

pasekmeés ir pan.) VYKl pavardé, parasas

64.

65.

Dienos centro darbuotojai privalo palaikyti rySius su paslaugy gaveja prizitirin€iais artimaisiais,
jiems turi biiti suteikta informacija apie paslaugy teikimo eiga, asmens reakcijas, savijautg Dienos
centre, teikti pastebéjimus ir pasitlymus prieZidros ir slaugos klausimais, uZimtumo namuose
organizavimo klausimais, spresti iSkilusias problemas ir pan.

Dienos centro vadovas bent kartg per pusmet] organizuoja bendrus paslaugy gavéjy artimyjy ir
Dienos centro darbuotojy susirinkimus (savitarpio pagalbos grupes), kuriy metu aptariama paslaugy
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teikimo kokybé, sprendziamos iSkilusios problemos, stiprinamas tarpusavio bendradarbiavimas,
dalinamasi geraja patirtimi, vykdoma paslaugy gavéjy savarankiSkumo poky¢iy stebésena ir kt.
Dienos centro darbuotojai privalo uZztikrinti mandagius, pasitikéjimu, pagarba ir pagalba pagristus
santykius su paslaugy gavéju, Siy santykiy uztikrinimo kontrol¢ vykdo vyr. socialinis darbuotojas.
Direktoriaus paskirtas darbuotojas privalo wuztikrinti, kad paslaugy gavéjui jo vartojami
medikamentai biity pateikiami laiku, pagal gydytojo nurodyma. Atsakingas darbuotojas uztikrina,
kad informacija apie vaisty vartojimo grafikg buity atnaujinama ne reciau nei kas 3 mén. arba dazniau
jei fiksuojami vartojimo grafiko poky¢iai.

Paslaugy gavéjui, atsizvelgiant | jo sveikatos biikle ir savarankiskuma, sudaromos salygos palaikyti
jo socialinius ir kasdienius jgudzius, fizinj aktyvuma, sociokultiiriniy interesy raiskos ir savirai$kos
galimybes. Siems tikslams pasiekti parenkamos priemonés ir metodai, atsizvelgiant j asmens
pageidavimus, nuomong, jgudzius, psichologing biisena, ligos eigg ir kitas aplinkybes. Visa tai
fiksuojama ISGP, aptariama darbuotojy periodiniuose pasitarimuose.

Darbuotojai privalo uztikrinti individualig, diskretiSka pagalba, atliekant su asmens higiena
susijusias funkcijas, tvarkantis tualete, prausiantis, rengiantis, valgant ir teikiant kitas paslaugas.
Tais atvejais, kai paslaugy gavéjo veiksmai kelia pavojy jam paciam ar kitiems, darbuotojas
informuoja Dienos centro vadova, jam nesant, vyr. socialinj darbuotojg ir paslaugy gavéjo
artimuosius, kad nedelsiant asmenj paimty i§ Dienos centro ar [staigos transporto priemones. Esant
reikalui kvie¢iama skubi psichiatriné medicinos pagalba, apie tai informuojami artimieji. Situacija
fiksuojama asmens byloje ir nepageidaujamy jvykiy zurnale.

Dienos centro vadovas, gaves informacijg apie 70 punkte numatytus atvejus, informuoja Istaigos
direktoriy, iStiria situacijg, reikalui esant, organizuoja Seimos nariy, artimyjy, Dienos centro
darbuotojy ar kity institucijy darbuotojy pagalba, sprendziant problema ir, jei situacija nesikeicia,
apie ja ir atliktus veiksmus jai spresti, informuoja Istaigos direktoriy tarnybiniu pranesimu.
Asmeniui, globé&jui, ripintojui, Seimos nariams, artimiesiems sudarytos saglygos savo pastebéjimus,
skundus i§sakyti ZodZiu ar rastu Dienos centro personalui ar [staigos administracijai. Zymos apie tai
fiksuojamos Skundy ir pasitilymy registracijos zurnale, kurio pavyzdiné forma yra $i:

Eil Skundo, pasitilymo Pareiskéjo vardas, Skundo, Atlikti Atsakymo data
Nr. gavimo data ir pavardé¢ ar juridinio pasitlymo veiksmai, ir registracijos
' registracijos Nr. asmens pavadinimas esmé rezultatas Nr.

Asmens glob¢jui, ripintojui, Seimos nariams, artimiesiems lankyti trumpalaike globa gaunant]
asmen] vakarais nuo 19 val., savaitgaliais, Svenc¢iy dienomis galima tik prie§ tai vizita suderinus su
Dienos centro vadovu.

Trumpalaike globa organizuojantys ir teikiantys darbuotojai pildo Trumpalaikés socialinés globos
paslaugy gavejy stebéjimo Zurnalg, kuriame fiksuojami jvairiis pastebéjimai apie paslaugy gavejus
(medikamenty vartojimo pasikeitimus, nakties miego ypatumus, ar nebuvo nejprasty elgesio ir
sveikatos pasireiSkimy, kokios higienos procediros buvo atliktos ir pan.), apie artimyjy
apsilankymus, higienos ir kity priemoniy trikumus ir pan.

Dienos ir trumpalaike globa teikiantys darbuotojai, baigdami darbg vieni kitiems perduoda tvarkingg
darbo vieta.

Trumpalaike globg teikiantys darbuotojai nuolat pildo Dienos centro slaugos priemoniy naudojimo
zurnala, kurio pavyzdiné forma yra $i:

Gavéjo vardas, Priemonés

. . Kiekis Data Pastabos
pavardé pavadinimas

77.

IX.  BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Dienos ir trumpalaikés globos paslaugy teikimas sustabdomas ar nutraukiamas vadovaujantis
Vilniaus miesto savivaldybés administracijos bei Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos nustatytomis aplinkybémis ir tvarka.






