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3. ORGANIZACIJOS PARTNERYSCIU TEIKIAMOS NAUDOS REZULTATAI
(Apibendrinta 2023-03-08)

EQUASS sistemos | Socialiniy paslaugy teikéjas jvertina partnerystés rezultatus ir nauda paslaugy
25 kriterijus gavéjams ir organizacijai.

Partnerys¢iy naudingumo vertinimas pagal paslaugy gavéjy, artimyjy ir
Rodiklis darbuotojy nuomonés apie bendradarbiavimg su Kitomis jstaigomis
pasiskirstym3.

Kaip vertinate bendardarbiavima su kitomis jstaigomis?
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Paslaugy gavéjai Artimieji Darbuotojai
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® Labaigerai ™ Gerai = Nei gerai/ nei blogai Patenkinamai  m Blogai

Vertinimui duomenys imti i§ 2022 m. gruodzio mén. atliktos paslaugy kokybes vertinimo
apklausos. Apklausoje dalyvavo 43 respondentai (11 paslaugy gavéjy, 16 artimyjy ir 16 darbuotojy).
Rezultatai rodo, kad didzioji dalis respondenty bendradarbiavima vertina teigiamai (gerai arba
labai gerai) — né vienas nejvertino patenkinamai ar blogai. 100 % paslaugy gavéjy
bendradarbiavima vertina labai gerai (46 %) arba gerai (54 %). Nors daugiau artimyjy (69 %) nei
paslaugy gavéjy bendradarbiavima vertina labai gerai, tatiau visgi 12 % artimyjy jj vertina nei
gerai/ nei blogai. Daugiausia darbuotojy (75 %) bendradarbiavima vertina labai gerai, tatiau 6 %
apklausoje dalyvavusiy darbuotojy vertina nei gerai/ nei blogai.
Siekiant stiprinti partnerystés nauda numatomos tobulinimo priemonés:
1. Vertinimo rezultatus ir lukes¢ius dél tolimesnio bendradarbiavimo aptarti paslaugy gavéjy
iniciatyvinéje grupéje. Uz priemonés jgyvendinima atsakinga S. Kaminskiené.
2. Vertinimo rezultatus aptarti darbuotojy susirinkime. UZ priemonés jgyvendinimg atsakingas
padalinio vadovas.
3. Su vertinimo rezultatais supazindinti artimuosius bei vykdyti informacing bendradarbiavimo
sklaidg per jstaigos interneting svetaing. Uz priemonés jgyvendinimg atsakinga E.
Jankauskiené.




