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9. TEIKIAMU PASLAUGU NAUDOS PASLAUGU GAVEJAMS REZULTATAI
(KOLEKTYVINIU POZIURIU)
(Apibendrinta 2026-06-18)

EQUASS sistemos Socialiniy paslaugy teikéjas fiksuoja suteikty paslaugy rezultatus ir nauda paslaugy gavejui
43 kriterijus individualiu ir kolektyviniu poziliriu.

Dienos centro teikiamy paslaugy naudos paslaugy gavéjams vertinimas nustatant
naudingumo vidurkj pagal paslaugy gavéjuy, artimyjy, darbuotojy ir socialiniy
partneriy nuomong. 2023-2025 m. rezultaty palyginimas.

Dienos centro teikiamy fizinio aktyvinimo paslaugy naudos paslaugy gavéjams vertinimas,
atsizvelgiant j Sios paslaugos teikimo intensyvumo pokytj 2023-2025 m. ir paslaugy gavéjuy,
jy artimyjy ir darbuotojy nuomone.

Rodiklis

Vertinimui duomenys imti i§ 2023-2025 m. atlikty paslaugy kokybes vertinimo apklausy, kurias pildé paslaugy
gavéjai, jy artimieji, Dienos centro darbuotojai ir socialiniai partneriai. Respondentai atskirai vertino kiekvienos paslaugos
nauda 5 baly sistemoje: 1 — visai nenaudinga, 2 — mazai naudinga, 3 —nei naudinga, nei nenaudinga, 4 —naudinga, 5 —labai
naudinga. Apklausos duomenys susumuoti ir apskai¢iuotas naudingumo vidurkis 5 baly sistemoje.

DC paslaugy pastsklrstymas pagal naudmgumo vidurkj (55 balq sistemoje)
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Remiantis gautais duomenimis, pastebima, kad Dienos centro bendras paslaugy naudingumo vidurkis iSlieka auk3tas
ir bendrai siekia 4,9 balus i§ 5, teikiamos paslaugos atitinka paslaugy gavéjy poreikius ir jie teigiamai vertina jy naudg. Visi
respondentai mano, kad $ios paslaugos labai prisideda prie paslaugy gavéjy ir juos priZitrin¢iy artimyjy gerovés, teigiamy
gyvenimo kokybés poky¢iy. Auksta paslaugy vertinima galéjo jtakoti nuo 2023 mety vykdomas aktyvesnis Dienos centre
teikiamy paslaugy naudos viesinimas (Istaigos internetingje svetaingje, Facebook, Tik Tok, gerosios patirties dalinimosi
renginiuose, darbuotojy ar paslaugy gavéjy artimyjy susirinkimuose ir pan.). Socialiniai darbuotojai aktyviai kuria vaizdo
medZiaga, apie tai, ka Dienos centre veikia paslaugy gavéjai, kokia jy nuotaika, jsitraukimas j tam tikras veiklas ir pan.

Atsizvelgiant j iSaugusj tam tikry Dienos centro paslaugy skaiiy, paslaugy gavéju, ju artimyjuy, darbuotojy ir socialiniy
partneriy nuomone, paslaugy kokybes apklausose iSreiskiamus pasitilymus dél paslaugy kokybés gerinimo, nuspresta 2025
m. atskirai kolektyviniu poZidriu jvertinti fizinio aktyvinimo uzsiémimy nauda. Siy paslaugy naudos kolektyv1mu pozitriu
vertinimui duomenys imti i§ 2023-2025 m. veiklos ataskaitos, paslaugy kokybés apklausy bei paslaugy gavéjy ir jy artimyjy
gauty pasiiilymy pildant ISGP. Lyginant 2023-2025 m. gautus rezultatus galima matyti, kad nuo 2023 m. spar€iai augo
jvairiy fizinés veiklos ir muzikiniy edukacijy tiek DC, tiek uZ jo riby skai¢ius. 2025 m. Zenkliai pakilo fizinio aktyvinimo
uzsiémimy naudingumo vidurkis. Taip pat padid¢jo Siose veiklose dalyvaujanciy paslaugy gavéjy, tarp jy ir turinciy sunkia
negalia, skaicius.
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Si pokyti galéjo jtakoti tai, kad 2025 m. Dienos centre pradétos teikti ergoterapijos paslaugos, buvo nuolat tobulinamos
fizinio aktyvinimo veiklos, jas labiau pritaikant individualiems paslaugy gavéjy poreikiams. Net muzikiniai uzsiémimai
papildyti jvairiais judriais lietuviy liaudies zaidimais, Sokiais. Visa tai daroma atsizvelgiant j paslaugy gavéju, ar jy artimyjy,
pageidavimus daugiau judéti, bati jsitraukusiems, aktyviai dalyvauti bendruomenés gyvenime. Visi respondentai puikiai
vertina palaikomas galimybes judéti ir bti mobiliems. 2025 m. daugiausiai pasitilymy/pastebéjimy (apie 65 proc. i$ visy
gauty pasitlymy/pastebéjimy) buvo dél paslaugy gavéjy mobilumo, fizinio pajégumo stiprinimo. Atsizvelgiant j Siuos
duomenis, galima teigti, jog fizinio aktyvinimo uzsiémimai yra labai reikalingi ir teikia nauda, pasitenkinimg paslaugy
gavéjams, nes prisideda prie jy gyvenimo kokybeés pojti¢io, mobilumo didinimo, savivertés didinimo ir socialinés atskirties
mazinimo.

Siekiant palaikyti DC teikiamy fizinio aktyvinimo paslaugy nauda, numatomos tokios priemonés:

- reguliariai perzidréti ir atnaujinti fizinio aktyvinimo veiklas ir jas pritaikyti individualiems paslaugy gavéjy
poreikiams. Uz priemonés jgyvendinimg atsakingi DC socialiniai darbuotojai ir ergoterapeuté.

- uztikrinant reguliary fizinj aktyvinima didesniam skaiciui DC paslaugy gavéjy, tarp jy ir su sunkia negalia, nuolat
bendradarbiauti su paslaugy gavejy artimaisiais deél jy apriipinimo mobiluma lengvinan¢iomis priemonémis, savalaikio
namy aplinkos pritaikymo kintantiems paslaugy gavéjy poreikiams, nuolat konsultuoti artimuosius dél sunkia negalig
turin¢iy DC lankytojy fizinio aktyvinimo bidy jy namuose. Uz priemonés jgyvendinima atsakingi DC socialiniai
darbuotojai, uzimtumo specialistai ir ergoterapeuté.
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9. TEIKIAMU PASLAUGU NAUDOS PASLAUGY GAVEJUINR. 1 REZUL
(INDIVIDUALIU POZIURIU)
(Apibendrinta 2026-06-23)

EQUASS sistemos Socialiniy paslaugy teikéjas fiksuoja suteikty paslaugy rezultatus ir nauda paslaugy gavéjui
43 kriterijus individualiu ir kolektyviniu poZitiriu.
Rodiklis Paslaugy naudos vertinimas pagal Dienos centro paslaugy poveikj paslaugy gavéjo Nr.
1 savarankiSkumui 2024 m. ir 2025 m.

Paslaugy gavéjo Nr. 1 savarankiSkumas poreikio/pagalbos srityse
2024 ir 2025 metais
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Siekiant iSsiaiskinti individualia paslaugy nauda paslaugy gavéjai Nr. 1, pasirinkta pamatuoti paslaugy poveikij
paslaugy gavéjos savarankiskumui skirtingose pagalbos / poreikio srityse. Matavimui duomenys paimti i$ individualaus
socialinés globos plano (toliau — ISGP) skilties ,,Savarankiskumo lygis srityje*. Savarankiskumas vertinamas balais nuo
1 iki 4 (1 — nesavarankiska, 2 — nesavarankiska, bet rodo pastangas, 3 — dalinai savarankiska, 4 — savarankiska).

IS pateikty duomeny matyti, kad paslaugy gaveéjos savarankiskumo rodikliai 2025 m., palyginti su 2024 m., isliko
stabillis visose vertintose srityse. Auks¢iausi, 4 baly, jvertinimai abiem metais nustatyti mitybos, pareigy vykdymo,
savitvarkos, bendravimo, emocijy valdymo, mobilumo palaikymo, fizinio aktyvumo bei paZintiniy kompetencijy srityse.
Tai rodo, kad Siose srityse paslaugy gaveja yra savarankika, geba pati atlikti kasdienes veiklas, palaikyti socialinius
ry$ius, tinkamai reiksti emocijas, judéti bei dalyvauti fizingje veikloje.

Dalinio savarankiSkumo lygis, jvertintas 3 balais, tiek 2024 m., tiek 2025 m. iliko dalyvavimo uZimtumo veikloje,
teisiy pazinimo, atminties, medikamentinio gydymo palaikymo ir savipriezitiros srityse. Duomenys rodo, kad paslaugy
gavéjai Siose srityse reikalinga daline pagalba bei individualus démesys. Ypa¢ svarbu ir toliau stiprinti jos jsitraukimg j
uzimtumo veiklas, stimuliuoti tiek trumpalaike, tiek ilgalaike atmintj, uZtikrinti tinkamg medikamentinio gydymo
laikymasi bei palaikyti savipriezitiros jgiidZius.

Apibendrinant galima teigti, kad paslaugy gavéjos savarankiskumo lygis daugumoje vertinty sri¢iy yra aukstas.
Srityse, kuriose nustatytas dalinis savarankiskumas, tikslinga testi individualios pagalbos teikimg, siekiant islaikyti ir
stiprinti turimus gebeéjimus.

Siekiant tobulinti paslaugy kokybe ir palaikyti teigiamag poveikj paslaugy gavéjos Nr. 1 savarankiSkumui,
numatoma priemoné:

- specialisty komandoje su paslaugy gaveja Nr. 1 ir (ar) jos artimaisiais aptarti gautus rezultatus, perziaréti ISGP
ir patikslinti priemones, palaikancias paslaugy gavéjos savarankiskumg dalyvavimo uZimtumo veikloje, teisiy pazinimo,
atminties, medikamentinio gydymo palaikymo ir saviprieZitros srityse. UZ priemonés jgyvendinimg atsakingi socialiniai
darbuotojai.
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9. TEIKIAMU PASLAUGU NAUDOS PASLAUGU GAVEJUI NR. 2 REZU
(INDIVIDUALIU POZIURIU)
(Apibendrinta 2026-06-23)
EQUASS sistemos Socialiniy paslaugy teikéjas fiksuoja suteikty paslaugy rezultatus ir nauda paslaugy gavéjui
43 kriterijus individualiu ir kolektyviniu pozitiriu.
Rodiklis Paslaugy naudos vertinimas pagal Dienos centro paslaugy poveikj paslaugy gavéjo Nr.
2 savarankiSkumui 2024 m. ir 2025 m.

Paslaugy gavéjo Nr. 2 savarankiSkumas poreikio/pagalbos srityse
2024 ir 2025 metais
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Siekiant iSsiaiskinti individualia paslaugy nauda paslaugy gavéjai Nr. 2, pasirinkta pamatuoti paslaugy poveikj
asmens savarankiSkumui skirtingose pagalbos/poreikio srityse. Matavimui duomenys paimti i individualaus socialinés
globos plano (toliau — ISGP) skilties ,,Savarankiskumo lygis srityje*“. SavarankiSkumas vertinamas balais nuo 1 iki 4 (1 —
nesavarankiska, 2 — nesavarankiska, bet rodo pastangas, 3 — dalinai savarankiska, 4 — savarankiska).

Progresuojanti liga daro neigiama poveikj paslaugy gavéjos savarankiskumui, todél DC paslaugomis siekiama kuo
ilgiau palaikyti asmens geb¢jima savarankiskai pavalgyti, nusinesti ne$varius indus, susitvarkyti savo darbo vietg po
uzimtumy, iniciatyvinés grupés susitikimy metu dalintis asmenine patirtimi, prisiminimais, leidZiama laisvai reiksti
jvairias emocijas, uzimtumy metu savarankiskai pasirinkti i keleto siilomy veikly, su minimalia darbuotojo prieZitira
laisvai judéti Dienos centro patalpose ar jstaigos kiemelyje ir pan.

Remiantis pateiktais duomenimis, matyti, kad 2025 m. paslaugy gavéjos savarankiSkumo rodikliai kai kuriose
srityse pageréjo. Pareigy vykdymo srityje vertinimas padidéjo nuo 3 iki 4 baly, teisiy srityje —nuo 1 iki 3 baly, o paZintiniy
kompetencijy srityje — nuo 3 iki 4 baly. Sie poky¢iai leidZia daryti i$vada, kad taikomos individualios priemonés,
darbuotojy démesys ir aktyvesnis jtraukimas | veiklas turéjo teigiamos jtakos paslaugy gavéjos kasdieniam
funkcionavimui bei savarankiskumo palaikymui.

AukStas savarankiSkumo lygis 2024 m. ir 2025 m. i§liko mitybos, savitvarkos, bendravimo, emocijy valdymo,
mobilumo palaikymo ir fizinio aktyvumo srityse — $ios sritys abiem metais jvertintos 4 balais. Tai demonstruoja, kad
parenkant individualias priemones ir sudarant tinkamas salygas, paslaugy gaveéjai pavyksta islaikyti turimus gebéjimus
Siose gyvenimo srityse.

Dalyvavimo uzimtumo veikloje ir medikamentinio gydymo palaikymo srityse rodikliai i§liko stabiltis — po 3 balus
abiem metais. Atminties srityje vertinimas taip pat nepakito ir i§liko 2 balai. Duomenys rodo, kad $iose srityse paslaugy
gaveéjai ir toliau reikalinga nuosekli pagalba, priminimai, paskatinimas bei darbuotojy prieZidra. SaviprieZidiros srityje
stebimas sumazéjimas nuo 4 iki 3 baly, tad $iai sri¢iai tikslinga skirti daugiau démesio, siekiant kiek jmanoma ilgiau
palaikyti turimus jgidzius.

Apibendrinant galima teigti, kad 2025 m. paslaugy gavéjo savarankiskumo rodikliai dalyje sri¢iy iSliko stabilis, o
kai kuriose srityse padidéjo del aktyvesnio darbuotojy jsitraukimo, individualiai taikomy priemoniy ir naujy metody, tokiy
kaip EQUAL, naudojimo. Siekiant tobulinti paslaugy kokybe ir jy teigiamg poveikj paslaugy gavéjai Nr. 2 numatoma
priemoné:

- specialisty komandoje kartu su paslaugy gavéja Nr. 2 ir (ar) jos artimaisiais aptarti gautus rezultatus,
perzitireti ISGP ir patikslinti priemones, skirtas paslaugy gavéjos savarankiskumui palaikyti dalyvavimo uZimtumo
veikloje, teisiy, atminties, medikamentinio gydymo palaikymo ir saviprieZiiros srityse. UZ priemonés jgyvendinimag
atsakingi socialiniai darbuotojai.
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9. TEIKIAMU PASLAUGU NAUDOS PASLAUGU GAVEJUI NR. 3 REZULTATAI
(INDIVIDUALIU POZIURIU)
(Apibendrinta 2026-06-23)

EQUASS sistemos Socialiniy paslaugy teikéjas fiksuoja suteikty paslaugy rezultatus ir nauda paslaugy gavéjui
43 kriterijus individualiu ir kolektyviniu poZitriu.
Rodiklis Paslaugy naudos vertinimas pagal Dienos centro paslaugy poveikj paslaugy gavéjo Nr.
3 savarankiSkumui 2024 m. ir 2025 m.

Paslaugy gavéjo Nr. 3 savarankiSkumas poreikio/pagalbos srityse
2024 ir 2025 metais
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Siekiant i8siaiskinti individualig paslaugy naudg paslaugy gavéjai Nr. 3, pasirinkta pamatuoti paslaugy poveikj
asmens savarankiSkumui skirtingose pagalbos / poreikio srityse. Matavimui duomenys paimti i$ individualaus socialinés
globos plano (toliau — ISGP) skilties ,,Savaranki$kumo lygis srityje*. Savarankiskumas vertinamas balais nuo 1 iki 4 (1 —
nesavarankiska, 2 — nesavarankiska, bet rodo pastangas, 3 — dalinai savarankiska, 4 — savarankiska).

Progresuojanti liga daro neigiama poveikj paslaugy gavéjos savarankiskumui, todél DC paslaugomis siekiama kuo
ilgiau palaikyti asmens turimus gebéjimus: savarankiskai pavalgyti, nusinesti ne$varius indus, susitvarkyti savo darbo
vietg po uzimtumy, dalyvauti veiklose, reiksti emocijas, pasirinkti i§ siilomy veikly, palaikyti fizinj aktyvumg bei su
minimalia darbuotojo prieZitira judéti Dienos centro patalpose ar jstaigos kiemelyje.

Remiantis pateiktais duomenimis, matyti, kad 2025 m. paslaugy gavéjos savarankiskumo rodikliai daugumoje
sriCiy iSliko stabillis. Mitybos, savitvarkos, bendravimo, mobilumo palaikymo, fizinio aktyvumo ir paZintiniy
kompetencijy srityse abiem metais isliko auksciausias, 4 baly, jvertinimas. Tai rodo, kad, taikant individualias priemones,
sudarant tinkamas sglygas ir uztikrinant darbuotojy palaikyma, paslaugy gavéjai pavyksta islaikyti turimus gebéjimus
Siose srityse.

Pareigy vykdymo, dalyvavimo uZimtumo veikloje, atminties ir medikamentinio gydymo palaikymo srityse
rodikliai 2024 m. ir 2025 m. i§liko nepakite. Sios sritys jvertintos 3 balais, todél paslaugy gavéjai ir toliau reikalinga
daliné pagalba, priminimai, paskatinimas bei darbuotojy prieZiiira. Siy rodikliy stabilumas yra reik§mingas, kadangi
progresuojancios ligos atveju vienas i§ pagrindiniy tiksly yra kuo ilgiau palaikyti esamus gebéjimus ir neleisti jiems
sparciai silpnéti.

Teisiy srityje vertinimas padidéjo nuo 3 iki 4 baly, saviprieZidiros srityje — taip pat nuo 3 iki 4 baly. Sie pokyd&iai
atspindi didesnj darbuotojy jsitraukima, nuoseklesnj individualiy priemoniy taikyma bei naujy darbo metody, tokiy kaip
EQUAL metodas, naudojimg. Emocijy valdymo srityje stebimas sumaZéjimas nuo 4 iki 3 baly, tad $iai sriciai tikslinga
skirti daugiau demesio, padedant paslaugy gavéjai tinkamai reiksti ir reguliuoti emocijas.

Apibendrinant galima teigti, kad 2025 m. paslaugy gavéjos savarankiskumo rodikliai daugumoje sri¢iy isliko
stabills, o kai kuriose srityse padidéjo dél aktyvesnio darbuotojy jsitraukimo, individualiai taikomy priemoniy ir naujy
metody naudojimo. Siekiant tobulinti paslaugy kokybe ir jy teigiamg poveikj paslaugy gavéjai Nr. 3 numatoma
priemoné:

- specialisty komandoje su paslaugy gavéju Nr. 3 ir/ar jo artimuoju aptarti gautus rezultatus, perzitiréti ISGP
ir patikslinti priemones, skirtas paslaugy gavéjos savarankiskumui palaikyti pareigy vykdymo, dalyvavimo uZimtumo
veikloje, emocijy valdymo, atminties ir medikamentinio gydymo palaikymo srityse. UZ priemonés jgyvendinima
atsakingi socialiniai darbuotojai.
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9. TEIKIAMU PASLAUGU NAUDOS PASLAUGU GAVEJUI NR. 4 REZULTA
(INDIVIDUALIU POZIURIU)
(Apibendrinta 2026-06-23)

EQUASS sistemos Socialiniy paslaugy teikejas fiksuoja suteikty paslaugy rezultatus ir nauda paslaugy gavéjui
43 kriterijus individualiu ir kolektyviniu pozitriu.
Rodiklis Paslaugy naudos vertinimas pagal Dienos centro paslaugy poveikj paslaugu gavéjo Nr.
4 savarankiSkumui 2024 m. ir 2025 m.

Paslaugy gavéjo Nr. 4 savarankiSkumas poreikio/pagalbos srityse
2024 ir 2025 metais
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Siekiant i$siaiskinti individualia paslaugy nauda paslaugy gavéjai Nr. 4, pasirinkta pamatuoti paslaugy poveikj
paslaugy gavejos savarankiSkumui skirtingose pagalbos / poreikio srityse. Matavimui duomenys paimti i§ individualaus
socialinés globos plano (toliau — ISGP) skilties ,,Savarankiskumo lygis srityje“. Savarankiskumas vertinamas balais nuo
1 iki 4 (1 — nesavarankiska, 2 — nesavarankiska, bet rodo pastangas, 3 — dalinai savarankiska, 4 — savarankiska).

Progresuojanti liga daro neigiama poveikj paslaugy gavéjos savarankiskumui, todél DC paslaugomis siekiama kuo
ilgiau palaikyti jos turimus gebe¢jimus: savarankiskai pavalgyti, nusinesti nevarius indus, susitvarkyti savo darbo vieta
po uzimtumy, dalyvauti veiklose, dalintis asmenine patirtimi bei prisiminimais, laisvai reik$ti emocijas, pasirinkti i§ keliy
sitllomy veikly, palaikyti fizinj aktyvuma bei su minimalia darbuotojos prieZiiira judéti Dienos centro patalpose ar jstaigos
kiemelyje.

Remiantis pateiktais duomenimis, matyti, kad 2025 m. paslaugy gavéjos savarankiskumo rodikliai dalyje sri¢iy
i8liko stabiltis. Mitybos ir mobilumo palaikymo srityse abiem metais isliko auks¢iausias, 4 baly, jvertinimas. Pareigy
vykdymo, savitvarkos, emocijy valdymo ir paZintiniy kompetencijy srityse rodikliai i§liko 3 balai, o teisiy ir atminties
srityse — 2 balai. Tai demonstruoja, kad paslaugy gavéjai $iose srityse ir toliau reikalinga nuosekli pagalba, priminimai,
paskatinimas bei darbuotojy palaikymas.

Teigiami pokyciai stebimi dalyvavimo uzimtumo veikloje, fizinio aktyvumo ir medikamentinio gydymo
palaikymo srityse. Dalyvavimo uZimtumo veikloje vertinimas padidéjo nuo 2 iki 3 baly, fizinio aktyvumo — nuo 3 iki 4
baly, o medikamentinio gydymo palaikymo — nuo 3 iki 4 baly. Sie poky¢iai atspindi didesnj darbuotojy jsitraukima,
individualiai parinktas priemones, nuosekly kasdienj palaikyma bei naujy darbo metody, tokiy kaip EQUAL, taikyma.

Bendravimo srityje vertinimas sumaZéjo nuo 4 iki 3 baly, o saviprieZitros srityje — nuo 4 iki 3 baly. Emocijy
valdymo rezultatai taip pat pasikeité — balas nukrito nuo 4 iki 2. Siuos poky&ius galima sieti su progresuojancios ligos
poveikiu, dél kurio silpnéja turimi gebéjimai, gali mazeti iniciatyvumas bei savarankiskumas kasdienése veiklose, tad
Sioms sritims tikslinga skirti daugiau démesio, siekiant kuo ilgiau palaikyti paslaugy gavéjos turimus jgidZius.

Apibendrinant galima teigti, kad 2025 m. paslaugy gavéjos savarankiskumo rodikliai dalyje sri¢iy isliko stabilds,
kai kuriose srityse pageréjo del aktyvesnio darbuotojy jsitraukimo, individualiai taikomy priemoniy ir naujy metody
naudojimo, o sumazéjimas bendravimo ir saviprieZiiros srityse gali biiti siejamas su ligos progresavimu. Siekiant tobulinti
paslaugy kokybe ir jy teigiama poveikj paslaugy gavéjui Nr. 4 numatoma priemoné:

- specialisty komandoje kartu su paslaugy gavéja Nr. 4 ir (ar) jos artimaisiais aptarti gautus rezultatus,
perzitreti ISGP ir patikslinti priemones, skirtas paslaugy gavéjos savarankiskumui palaikyti dalyvavimo uZimtumo
veikloje, bendravimo, teisiy, atminties, savitvarkos ir saviprieZidiros srityse. UZ priemonés jgyvendinima atsakingi
socialiniai darbuotojai.



